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1. Geltung, Vetragsabschluss
Diese Allgemeinen Auftragsbedingungen (AAB) gelten fir alle Design-Auftrage (kreative Leistungen) zwischen dem Designer DA und
dessen Auftraggeber (AG). Sie sind nicht auf den Verkauf von Originalen oder auf gewerbliche Leistungen anzuwenden.

2. Grundlagen der Zusammenarbeit

2.1. Grundlage jedes Auftrags ist ein vom AG vorgegebener Rahmen (Briefing), dessen Anforderungen vom Designer zu erfillen sind.
Innerhalb des Briefings besteht bei der Erfillung des Auftrags Gestaltungsfreiheit.

2.2. Der Designer schafft das Werk eigenverantwortlich in eigener Person; er ist jedoch berechtigt, zur Durchfilhrung sachverstandige
Mitarbeiter oder Kooperationspartner heranzuziehen.

2.3. Allfallige Beratung des Designers bezieht sich ausschlieBlich auf das Fachgebiet Design, die Haftung fur den »Rat des Fachmanns«
nach ABGB (§ 1299) ist auf dieses Gebiet beschrankt.

2.4. Der AG sorgt dafur, dass dem Designer alle Unterlagen und Umstédnde sowie Anweisungen, die zur optimalen Auftragserfullung
notwendig sind, zeitgerecht und vollstandig zuganglich gemacht werden.

3. Urheberrecht und Nutzungsrecht

3.1. Soweit zwischen AG und Designer nichts Abweichendes vereinbart wurde, raumt der Designer dem AG ein Werknutzungsrecht
(ausschlieBliches Nutzungsrecht) ein. Hiervon ausgenommen sind allfallige Programmierleistungen.

3.2. Der AG erwirbt mit vollstandiger Bezahlung des Gesamthonorars und der Nebenkosten das vereinbarte Nutzungsrecht an den in
Erfullung des Auftrags geschaffenen Werken in der gelieferten Fassung, fir den vereinbarten Zweck und Nutzungsumfang. Wurden
Uber Nutzungszweck und -umfang keine Vereinbarungen getroffen, gilt der fur die Auftragserfiullung erforderliche Mindestumfang.
Jede anderweitige oder weitergehende zuklnftige Nutzung erfordert die honorarwirksame Zustimmung des Designers.

3.3. Jede Anderung, Bearbeitung oder Nachahmung der zur Nutzung tberlassenen Werke ist unzuldssig, solange nicht das Recht auf
Bearbeitung schriftlich und gegen Honorar eingerdumt wurde.

3.4. Die dem AG (bzw. bei Agenturen deren Kunden), dem Nutzungswerber, eingerdumten Rechte dirfen nur mit ausdricklicher Zu-
stimmung des Designers an Dritte entgeltlich oder unentgeltlich weitergegeben werden.

3.5. Anden Entwiirfen, Ausarbeitungen und Computerdaten erwirbt der AG kein Eigentum. Im Fall der Einzelrechtsnachfolge

gehen alle Rechte und Pflichten an den Rechtsnachfolger tber, jedoch nur in dem zwischen dem Designer DA und seinem Kunden verein-
barten Umfang. Eine allfallige Ausweitung der Nutzung durch den Rechtsnachfolger bedarf in jedem Fall der Zustimmung des Designers DA.
3.6. Willder AG nach Auftragserfullung, Rucktritt oder nach Kiindigung eines Rahmen- oder Betreuungsvertrages die erarbeiteten oder
gestalteten Konzepte, Ideen oder Werke unverandert weiter nutzen, erfordert dies die Einrdumung des unbeschrankten Nutzungs-
rechts; wenn diese von Dritten oder dem AG verandert, aktualisiert oder als Grundlage fir Weiterentwicklungen verwendet werden sol-
len, zusatzlich die Einraumung des Rechts auf Bearbeitung durch Dritte. Wiinscht der AG die Ubergabe der Computerdaten, erfordert
dies eine zusatzliche Vereinbarung.

4. Entgeltlichkeit von Priasentationen & Ideenschutz

4.1. Alle Leistungen des Designers erfolgen gegen Entgelt, lediglich die zur Offertlegung nétige Erstellung von Leistungs-, Zeit- und
Kostenplanen erfolgt kostenlos.

4.2. Die Einladung des AG, eine Prasentation mit Vorentwurfen zu erstellen, gilt als Auftrag, einen definierten Leistungsinhalt zu er-
bringen. Die Hohe des Prasentationsentgelts ist frei vereinbar und umfasst, sofern nichts Anderes vereinbart wurde, die Halfte eines
Ublichen Gestaltungshonorars als angemessene Entlohnung gemaéan §§ 1004, 1152 ABGB. Mit Durchfiihrung der Prasentation gilt ein
Prasentationsauftrag als erteilt, angenommen und erfullt.

4.3. Vergibt ein AG oder Auslober eines Prasentationswettbewerbs nach erfolgter Prasentation Gberhaupt keinen oder nur einen er-
heblich reduzierten Auftrag an den Designer oder einen Prasentationsmitbewerber, stehen dem Designer das volle Gestaltungshonorar
anstelle des reduzierten Prasentationshonorars zu.

4.4. Das Prasentationsentgelt beinhaltet keine Einrdumung von Nutzungsrechten.

4.5. Das Konzept untersteht in seinen sprachlichen und grafischen Teilen, soweit diese Werkhohe erreichen, dem Schutz des
Urheberrechtsgesetzes. Eine Nutzung und Bearbeitung dieser Teile ohne Zustimmung der Agentur ist dem potentiellen Kunden schon
auf Grund des Urheberrechtsgesetzes nicht gestattet.

4.6. Das Konzept enthalt dartber hinaus werberelevante Ideen, die keine Werkhdhe erreichen und damit nicht den Schutz

des Urheberrechtsgesetzes genieBBen. Diese Ideen stehen am Anfang jedes Schaffensprozesses und konnen als ziindender Funke alles
spater Hervorgebrachten und somit als Ursprung von Vermarktungsstrategie definiert werden. Daher sind jene Elemente des Konzep-
tes geschitzt, die eigenartig sind und der Vermarktungsstrategie ihre charakteristische Pragung geben. Als Idee im Sinne dieser Verein-
barung werden insbesondere Werbeschlagworter, Werbetexte, Grafiken und lllustrationen, Werbemittel usw. angesehen, auch wenn
sie keine Werkhohe erreichen.
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4.7. Der potentielle Kunde verpflichtet sich, es zu unterlassen, diese von der Agentur im Rahmen des Konzeptes prasentierten kreativen
Werbeideen auBerhalb des Korrektivs eines spéater abzuschlieBenden Hauptvertrages wirtschaftlich zu verwerten bzw. verwerten zu
lassen oder zu nutzen bzw. nutzen zu lassen.

5. Social Media Kanile

Die Agentur weist den Kunden vor Auftragserteilung ausdricklich darauf hin, dass die Anbieter von ,Social-Media-Kanalen” (z.B. face-
book, im Folgenden kurz: Anbieter) es sich in ihren Nutzungsbedingungen vorbehalten, Werbeanzeigen und -auftritte aus beliebigen
Grund abzulehnen oder zu entfernen. Die Anbieter sind demnach nicht verpflichtet, Inhalte und Informationen an die Nutzer weiterzu-
leiten. Es besteht daher das von der Agentur nicht kalkulierbare Risiko, dass Werbeanzeigen und -auftritte grundlos entfernt werden. Im
Fall einer Beschwerde eines anderen Nutzers wird zwar von den Anbietern die Moglichkeit einer Gegendarstellung eingerdumt, doch
erfolgt auch in diesem Fall eine sofortige Entfernung der Inhalte. Die Wiedererlangung des urspriinglichen, rechtméaBigen Zustandes
kannin diesem Fall einige Zeitin Anspruch nehmen. Die Agentur arbeitet auf der Grundlage dieser Nutzungsbedingungen der Anbieter,
auf die sie keinen Einfluss hat, und legt diese auch dem Auftrag des Kunden zu Grunde. Ausdriicklich anerkennt der Kunde mit der Auf-
tragserteilung, dass diese Nutzungsbedingungen die Rechte und Pflichten eines allfélligen Vertragsverhaltnisses (mit-)bestimmen. Die
Agentur beabsichtigt, den Auftrag des Kunden nach bestem Wissen und Gewissen auszufihren und die Richtlinien von ,Social Media
Kanalen” einzuhalten. Aufgrund der derzeit gultigen Nutzungsbedingungen und der einfachen Moéglichkeit jedes Nutzers, Rechtsver-
letzungen zu behaupten und so eine Entfernung der Inhalte zu erreichen, kann die Agentur aber nicht dafir einstehen, dass die beauf-
tragte Kampagne auch jederzeit abrufbar ist

6. Leistung, Fremdleistungen und Produktionsiiberwachung

6.1. Zur Erbringung der gewlinschten Leistung samt Ubergabe der Produktionsdaten gilt eine angemessene Entlohnung nach §§ 1004,
1152 ABGB als vereinbart. Die Ubergabe von Entwicklungsdaten ist nur dann ein Teil der Leistung, wenn sie schriftlich und gegen ent-
sprechendes zusatzliches Honorar vereinbart wurde.

6.2. Der Kunde wird der Agentur zeitgerecht und vollstédndig alle Informationen und Unterlagen zugénglich machen, die fur die Erbrin-
gung der Leistung erforderlich sind. Er wird sie von allen Umstanden informieren, die fir die Durchfiihrung des Auftrages von Bedeu-
tung sind, auch wenn diese erst wahrend der Durchfiihrung des Auftrages bekannt werden. Der Kunde tragt den Aufwand, der dadurch
entsteht, dass Arbeiten infolge seiner unrichtigen, unvollstandigen oder nachtraglich gednderten Angaben von der Agentur wiederholt
werden mussen oder verzdgert werden.

6.3. Der Kunde ist weiters verpflichtet, die fur die Durchfiihrung des Auftrages zur Verfigung gestellten Unterlagen (Fotos, Logos etc.)
auf allfallige Urheber-, Marken-, Kennzeichenrechte oder sonstige Rechte Dritter zu prifen (Rechteclearing) und garantiert, dass die
Unterlagen frei von Rechten Dritter sind und daher fir den angestrebten Zweck eingesetzt werden kdnnen. Die Agentur haftet im Falle
bloB leichter Fahrléssigkeit oder nach Erflllung ihrer Warnpflicht - jedenfalls im Innenverhéltnis zum Kunden - nicht wegen einer Ver-
letzung derartiger Rechte Dritter durch zur Verfligung gestellte Unterlagen. Wird die Agentur wegen einer solchen Rechtsverletzung
von einem Dritten in Anspruch genommen, so hélt der Kunde die Agentur schad-und klaglos; er hatihr sémtliche Nachteile zu ersetzen,
die ihr durch eine Inanspruchnahme Dritter entstehen, insbesondere die Kosten einer angemessenen rechtlichen Vertretung. Der Kun-
de verpflichtet sich, die Agentur bei der Abwehr von allfalligen Ansprichen Dritter zu unterstitzen. Der Kunde stellt der Agentur hierfur
unaufgefordert sémtliche Unterlagen zur Verfugung.

6.4. Der Designer ist erméchtigt, mit dem Auftrag in Zusammenhang stehende, notwendige oder vereinbarte Nebenleistungen
entweder gegen ortsibliches Entgelt selbst zu erbringen oder im Namen und fir Rechnung seines AG an Dritte in Auftrag zu geben.
6.5. Die Koordination sowie die Uberwachung der Vervielfaltigung/Produktion (wie auch Farbabstimmung oder Druckiberwachung)
konnen vom AG an externe Producer-Fachleute oder den Designer vergeben werden. Sie erfordern einen getrennten Auftrag und er-
folgen gegen Entgelt.

7. Riickgabe und Aufbewahrung

7.1.Der AG erhélt alle Unterlagen, Zwischenergebnisse, Entwirfe, Konzeptionsbeschreibungen und Ausarbeitungen zu treuen Handen.
Bis zum Erwerb der Nutzungsrechte sowie im Ablehnungsfall (Nutzungsverzicht) ist es dem AG nicht gestattet, davon Ablichtungen
herzustellen, sie in Computersystemen abzuspeichern oder Dritten zur Ansicht oder Weiterbearbeitung zugénglich zu machen, ausge-
nommen zum Zweck der Entscheidungsfindung durch Meinungsforschungsinstitute.

7.2. Entwurfsoriginale und Computerdaten sind dem Designer, sobald sie fur die vereinbarte Nutzung nicht mehr erforderlich sind, auf
Gefahrund Rechnung des AG unbeschéadigt zurickzusenden bzw. zu Gbergeben.

8. Haftung

8.1. Der Designer haftet nicht fur leichte Fahrléssigkeit. Bei grober Fahrlassigkeit hat er bis zur Hohe seines Honorars (ohne Nebenkosten
und Umsatzsteuer) einzustehen.

8.2. Mangel sind dem Designer unter Aufforderung zu deren Behebung innerhalb angemessener Frist unverziglich nach Empfang der
Leistungen anzuzeigen. Kosten, die bei Inanspruchnahme Dritter trotz Bereitschaft des Designers zur Mangelbehebung entstehen,
trégt der AG. Ein Nachbesserungsanspruch erlischt nach sechs Monaten.

8.3. Fir die rechtliche, insbesondere wettbewerbs-, markenund verwaltungsrechtliche Zulédssigkeit der Entwiirfe und Ausarbeitungen
Ubernimmt der Designer keine Haftung. Ebenso haftet er nicht fur die Richtigkeit von Text und Bild, wenn Arbeiten vom AG genehmigt
wurden oder eine Vorlage zur Kontrolle dem AG zumindest angeboten wurde.

8.4. Soweit der Designer notwendige oder vereinbarte Fremdleistungen im Namen und auf Rechnung des AG an Dritte in Auftrag gibt,
sind die jeweiligen Auftragnehmer keine Erfullungsgehilfen des Designers DA.

8.5. Die vom AG uberlassenen Unterlagen (Fotos, Texte, Modelle, Muster etc.) werden vom Designer unter der Annahme verwendet,
dass der AG zu deren Verwendung berechtigtist und bei Bearbeitung oder Nutzung keine Rechte Dritter verletzt werden. Der AG haftet
dem Designer gemaf § 86 UrhG fir jede Art widerrechtlicher Nutzung in doppelter Héhe des fur diese Nutzung angemessenen Hono-
rars, soweit eine solche zumindest fahrlassig durch ihn ermdglicht oder geduldet wurde.
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9. Namensnennung und Belegmuster

9.1. Der Designer ist gem. § 20 UrhG zur Anbringung seines Namens bzw. Pseudonyms, Firmenwortlauts oder Logos auf jedem von ihm
entworfenen Werk/Produkt sowie Werbemittel daftr oder Veroffentlichungen dariber berechtigt. Form und Dauer der Kennzeich-
nung kénnen mit dem AG abgesprochen werden.

9.2. Dem Designer verbleibt in jedem Fall gem. § 26 UrhG das Recht, Abbildungen der von ihm entworfenen Werke/Produkte zum
Zweck der Eigenwerbung (Promotion) in gedruckter Form zu verwenden oder zu diesem Zweck im weltweiten Internet bereit zu stellen.
9.3. Bei dreidimensionalen Gegenstanden hat der Designer Anspruch auf fiir ihn kostenlose Uberlassung von Ablichtungen der Gegen-
stande, die mit Hilfe seiner Design-Findung hergestellt wurden, sowie auf Ubergabe eines Belegexemplars, soweit letzteres nicht mit
unverhaltnismaBig hohen Kosten verbunden ist. Bei Druckwerken hat der Designer Anspruch auf zumindest finf Exemplare der von
ihm gestalteten Werke.

10. Vorzeitige Auflésung

10.1. Die Agentur ist berechtigt, den Vertrag aus wichtigen Griinden mit sofortiger Wirkung aufzulésen.

Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn

a) die Ausfihrung der Leistung aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, unmaéglich wird oder trotz Setzung einer Nachfrist von 14
Tagen weiter verzogert wird;

b) der Kunde fortgesetzt, trotz schriftlicher Abmahnung mit einer Nachfristsetzung von 14 Tagen, gegen wesentliche Verpflichtungen
aus diesem Vertrag, wie z.B. Zahlung eines féllig gestellten Betrages oder Mitwirkungspflichten, verstoit.

c) berechtigte Bedenken hinsichtlich der Bonitdt des Kunden bestehen und dieser auf Begehren der Agentur weder Vorauszahlungen
leistet noch vor Leistung der Agentur eine taugliche Sicherheit leistet;

10.2. Der Kunde ist berechtigt, den Vertrag aus wichtigen Griinden ohne Nachfristsetzung aufzulésen. Ein wichtiger Grund liegt insbe-
sondere dann vor, wenn die Agentur fortgesetzt, trotz schriftlicher Abmahnung mit einer angemessenen Nachfrist von zumindest 14
Tagen zur Behebung des VertragsverstoBes gegen wesentliche Bestimmungen aus diesem Vertrag verstoit.

11. Riicktritt und Storno

11.1. Der AG und der Designer sind berechtigt, nach Vorlage der Erstprésentation ohne Angabe von Griinden vom Auftrag zurtickzutre-
ten, wobei vom AG das Présentationshonorar gemafB Punkt 4.2. AAB DA zu bezahlen ist.

11.2. Storniert der AG wéhrend der Gestaltungs- oder Ausfihrungsphase oder innerhalb einer aufrechten Rahmenvereinbarung durch
Grunde, die nicht vom Designer zu verantworten sind, den Auftrag, oder reduziert er den Auftragsumfang, verpflichtet er sich zur Ver-
gltung des Gestaltungshonorars zuztglich des bis dahin angefallenen Nebenleistungs- und Kostenaufwands.

11.3. Unabhangig davon ist der Designer berechtigt, ein Entgelt fur bereitgestellte und nicht genutzte Arbeitskapazitat und allenfalls
dadurch erlittenen Schaden dem AG in Rechnung zu stellen. Die Verrechnung eines Nutzungsentgelts entfallt, alle Rechte bleiben beim
Designer.

12. Datenschutz

Der Kunde stimmt zu, dass seine persénlichen Daten, nédmlich Name/Firma, Beruf, Geburtsdatum, Firmenbuchnummer, Vertretungs-
befugnisse, Ansprechperson, Geschéaftsanschrift und sonstige Adressen des Kunden, Telefonnummer, Telefaxnummer, E-Mail-Adresse,
Bankverbindungen, Kreditkartendaten, UID-Nummer) zum Zwecke der Vertragserfullung und Betreuung des Kunden sowie fur eigene
Werbezwecke, beispielsweise zur Zusendung von Angeboten, Werbeprospekten und Newsletter (in Papier- und elektronischer Form),
sowie zum Zwecke des Hinweises auf die zum Kunden bestehende oder vormalige Geschéftsbeziehung (Referenzhinweis) automati-
onsunterstltzt ermittelt, gespeichert und verarbeitet werden.

13. Schlussbestimmungen

13.1. Der Schriftform bedarf jede von den AAB DA abweichende oder diese erganzende Vereinbarung sowie alle Rahmenvereinbarungen.
13.2. Es gilt ausschlieBlich dsterreichisches Recht. Erfullungsort und Gerichtsstand ist der Geschaftssitz des Designers.
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